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从 0 到 1 进行旅游产品创新与创业

第 10 章  旅游创业的融资与资金管理

授课对象：安顺学院旅游管理学院 · 旅游管理专业本科生

主讲：祝刚
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本章导览

• 10.1 旅游创业融资渠道全景图

• 10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 10.4 财务管理与现金流控制
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学习目标 学习目标

• 掌握 10.1 旅游创业融资渠道全景图的核心概念与方法

• 掌握 10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑的核心概念与方法

• 掌握 10.3 商业计划书撰写与路演技巧的核心概念与方法

• 掌握 10.4 财务管理与现金流控制的核心概念与方法

• 能够结合文旅实际案例分析本章知识的应用场景
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10.1 旅游创业融资渠道全景图
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10.1 旅游创业融资渠道全景图

• 资金是旅游创业的 " 血液 " 。旅游产品从概念到上市需要投入资源进行产品开发、市场推广和运营维护，充足
的资金保障是创业成功的重要前提。旅游创业的融资渠道可分为内部融资和外部融资两大类。
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10.1 旅游创业融资渠道全景图

• 内部融资包括创始团队自筹资金（个人积蓄、亲友借款）和企业经营性现金流。自筹资金的优势在于决策自主、
无需让渡股权，但规模有限且风险集中。
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10.1 旅游创业融资渠道全景图

• 经营性现金流是最健康的资金来源，但在创业早期通常不足以支撑发展需要。
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10.1 旅游创业融资渠道全景图

• 外部融资渠道更为多元：
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10.1 旅游创业融资渠道全景图

• 旅游创业者需要根据自身发展阶段和资金需求选择合适的融资组合。早期阶段以自筹资金和政府补贴为主，验
证商业模式后可引入天使投资，进入成长期后可寻求风险投资或战略投资。
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02
10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 风险投资（ Venture Capital, VC ）是成长期创业企业的重要融资渠道，但并非所有旅游创业项目都适合 VC 模
式。理解 VC 的运作逻辑有助于创业者判断是否需要以及如何获取 VC 资金。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• VC 的核心商业逻辑是 " 投资少数项目、追求超额回报 " 。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 一只典型 VC基金的运作模式是：募集 10亿元资金，投资 30-40 个项目，预期其中 1-2 个产生 10倍以上回报
（ " 本垒打 " ）， 5-8 个产生 2-5倍回报，其余多数失败或微利。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 这意味着 VC只会投资那些有潜力在 5-7年内实现 10倍以上增长的项目。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 旅游创业项目在 VC 匹配度上面临几个结构性挑战：旅游产品的 " 本地化 "特征使得跨地域扩张的边际成本较高
（每个新目的地都需要重新建立供应商关系）；旅游消费的低频特性使得用户 LTV 的增长空间有限；
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 旅游服务的 " 人的依赖性 " 使得规模化的质量控制难度大。这些因素导致许多旅游创业项目的增长曲线不
够 "陡峭 " ，难以满足 VC 的回报预期。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 然而，特定类型的旅游创业项目仍然受到 VC青睐：技术驱动型平台（如 AI行程规划工具、旅游大数据分析平
台）具有可规模化特征；
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 创新商业模式型项目（如订阅制旅行服务、会员制度假平台）如果能证明高留存率和高 LTV ，也具有投资价值；
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 连锁化 / 品牌化的实体旅游产品（如精品民宿品牌、主题体验馆连锁）如果单店模型经过验证，可以吸引关注
线下消费的 VC 。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 知识卡片： VC 投资决策中常用的 "3H框架 "评估创始人： Head（认知能力——战略思维和学习能力）、
Heart （热情和韧性——面对挫折的坚持）、 Hustle （执行力——把事情做成的能力）。
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10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• 旅游创业者在接触 VC 前，应准备好用数据和案例证明自己在这三个维度上的优势。
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03
10.3 商业计划书撰写与路演技巧
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10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 商业计划书（ Business Plan, BP）是创业者向投资人展示项目价值的核心文档。一份有效的旅游创业 BP应包
含以下核心要素：
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10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 问题与机会（清晰描述你发现的市场痛点和机会规模）、解决方案（你的产品如何解决这个痛点）、市场分析
（目标市场规模、增速和竞争格局）、商业模式（你如何赚钱、收入结构和成本结构）、
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10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 团队介绍（为什么你们是做这件事的合适人选）、运营数据（已有的验证数据，如用户量、收入、留存率等）、
财务预测（未来 3-5年的收入和利润预测）、融资需求（需要多少钱、用于什么、出让多少股权）。
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10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 路演（ Pitch）是将BP浓缩为 10-15 分钟的口头展示。
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10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 有效的路演技巧包括：开场抓人（用一个令人印象深刻的数据或故事开场，而非平淡的公司介绍）、故事化叙
事（将商业逻辑包装为用户故事，让投资人 "感受 " 到市场需求）、
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10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• 数据支撑（每个关键论断都有数据支撑，避免空泛的形容词）、清晰退路（展示投资人的退出路径和预期回
报）和团队亮点（用具体事例而非空洞形容词展示团队能力）。
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04
10.4 财务管理与现金流控制
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10.4 财务管理与现金流控制

• 融资只是资金管理的一面，日常的财务管理和现金流控制同样是创业成败的关键因素。旅游创业中因现金流断
裂而失败的案例远多于因产品失败而倒闭的案例。
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10.4 财务管理与现金流控制

• 旅游创业财务管理的关键原则包括：现金流为王（利润是会计概念，现金流才是生存的血液——一家 "盈
利 " 但现金流断裂的企业同样会倒闭）、预算先行（在每个财年开始前制定详细预算，
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10.4 财务管理与现金流控制

• 并在执行过程中定期对比实际与预算的差异）、成本结构优化（区分固定成本和变动成本，在保持核心能力的
前提下尽可能将固定成本转化为变动成本）、资金缓冲（始终保持至少 3-6 个月运营费用的现金储备，
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10.4 财务管理与现金流控制

• 以应对突发情况）。
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10.4 财务管理与现金流控制

• 旅游行业的季节性特征对现金流管理提出了特殊要求。旺季的现金流充裕可能掩盖淡季的资金缺口，创业者需
要建立 "旺季蓄水、淡季节流 " 的资金管理节奏。
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10.4 财务管理与现金流控制

• 建议使用滚动现金流预测模型——每月更新未来 12 个月的现金流预测，及时识别潜在的资金缺口并提前安排融
资。
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10.4 财务管理与现金流控制

• 案例：某旅游体验公司在旺季月收入达到 50万元，创始人据此扩大了团队和营销投入。但进入淡季后月收入骤
降至 8万元，而固定成本已升至 20万元 /月，三个月后现金流断裂。
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10.4 财务管理与现金流控制

• 这一案例的教训是：旅游创业的扩张决策应基于全年平均收入而非旺季峰值，始终保留应对季节性波动的资金
缓冲。
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10.4 财务管理与现金流控制
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10.4 财务管理与现金流控制
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10.4 财务管理与现金流控制
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10.4 财务管理与现金流控制
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10.4 财务管理与现金流控制
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10.4 财务管理与现金流控制
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本章小结 本章小结

• ◆ 10.1 旅游创业融资渠道全景图

• ◆ 10.2 风险投资与旅游创业的匹配逻辑

• ◆ 10.3 商业计划书撰写与路演技巧

• ◆ 10.4 财务管理与现金流控制
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思考题与课堂讨论 思考讨论

• 1. 简述 10.1 旅游创业融资渠道全景图的核心内容。

• 2. 结合贵州 / 安顺文旅实际，举例说明本章知识的应用。

• 3. 小组讨论：本章内容对旅游管理专业学习的启示。



谢谢聆听 · 下章再见
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